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Администрация города Рубцовска 

Алтайского края

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

26.09.2018 № 2504
Об   утверждении  Административного

регламента   предоставления 

Администрацией города Рубцовска

Алтайского края муниципальной услуги 

«Выдача разрешения на право 

организации розничного рынка»

 В целях  реализации  Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», руководствуясь постановлением Администрации города Рубцовска Алтайского края от 07.12.2011 № 5066 «Об утверждении порядка разработки, проведения экспертизы и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг в муниципальном образовании город Рубцовск Алтайского края»,   статьями 68, 70 Устава муниципального образования город Рубцовск Алтайского края, руководствуясь распоряжением  Администрации города Рубцовска от 14.09.2018 № 656л, ПОСТАНОВЛЯЮ:

           1. Утвердить Административный регламент предоставления Администрацией города Рубцовска Алтайского края муниципальной услуги «Выдача разрешения на право организации розничного рынка» (приложение).

           2. Считать утратившими силу постановления Администрации города Рубцовска Алтайского края от 19.08.2013 № 4226  «Об   утверждении  Административного регламента   предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на организацию розничного рынка», от 21.12.2015 № 5457 «О внесении изменений в постановление Администрации города Рубцовска Алтайского края от 19.08.2013 № 4226  «Об   утверждении  Административного регламента   предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на организацию розничного рынка»,  от 01.07.2016 № 2850 «О внесении изменений в постановление  Администрации  города  Рубцовска  Алтайского  края от 19.08.2013 № 4226  «Об   утверждении  Административного регламента   предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на организацию розничного рынка»), от  27.11.2017 № 5466 «О внесении изменений в постановление  Администрации  города  Рубцовска  Алтайского  края от 19.08.2013 № 4226  «Об   утверждении  Административного регламента   предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на организацию розничного рынка».  
3. Опубликовать настоящее постановление в газете «Местное время».

4. Настоящее постановление вступает в силу после его опубликования в газете «Местное время».

5. Разместить настоящее постановление на официальном сайте Администрации города Рубцовска Алтайского края в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

      6. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить                           на первого заместителя Главы Администрации города Рубцовска – председателя комитета по финансам, налоговой и кредитной политике Пьянкова В.И.

Заместитель Главы Администрации города 

Рубцовска – председатель комитета по 

финансам, налоговой и кредитной политике 



В.И.Пьянков
                                                                                           Приложение

                                                                                           к постановлению

                                                                                           Администрации города

Рубцовска Алтайского края                     от 26.09.2018 № 2504
Административный регламент

предоставления Администрацией города Рубцовска  Алтайского края                 

          муниципальной услуги «Выдача разрешения на право 
организации розничного рынка»

I. Общие положения
1. Предмет административного регламента.

           1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Выдача разрешения на право организации розничного рынка" (далее - Регламент) разработан в целях повышения качества и доступности предоставления муниципальной услуги "Выдача разрешения на право организации розничного рынка" (далее - муниципальная услуга) на территории городского муниципального образования город Рубцовск Алтайского края (далее - город Рубцовск), создания комфортных условий для получения муниципальной услуги, в том числе через краевое автономное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Алтайского края» (далее – Многофункциональный центр) с соблюдением норм законодательства Российской Федерации о защите персональных данных.

   1.2. Регламент устанавливает порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги Администрацией города Рубцовска по запросу юридического лица либо его уполномоченного представителя в пределах полномочий органа местного самоуправления по решению вопросов местного   значения,  установленных   Федеральным   законом  от   06.10.2003 № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", Уставом муниципального образования город Рубцовск Алтайского края, в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг". 
   1.3. Регламент регулирует общественные отношения, возникающие в связи с выдачей разрешения на право организации розничного рынка на территории города Рубцовска.

2. Круг заявителей

   Правом на подачу заявления о предоставлении муниципальной услуги (далее - заявление) обладают юридические лица, зарегистрированные в установленном законодательством Российской Федерации порядке и которым принадлежат объект или объекты недвижимости, расположенные на территории города Рубцовска, в пределах которой предполагается организация рынка, а также их уполномоченные представители (далее - заявитель).

           II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

1. Наименование муниципальной услуги.

           «Выдача разрешения на право организации розничного рынка». 

2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу.

           2.1. Предоставление муниципальной услуги «Выдача разрешения на право организации розничного рынка» осуществляется Администрацией города Рубцовска Алтайского края (далее – Администрация города Рубцовска). Процедуры приема документов от заявителя, рассмотрения документов и выдачи результата предоставления муниципальной услуги осуществляется должностными лицами (муниципальными служащими) отдела по развитию предпринимательства и рыночной инфраструктуры Администрации города Рубцовска (далее – отдел). 

3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.

3.1. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги является открытой и общедоступной, может быть получена заявителем лично посредством письменного и (или) устного обращения, через электронную почту, по телефону для справок, на официальном сайте Администрации города Рубцовска в информационно – телекоммуникационной сети «Интернет», на информационных стендах в Администрации города Рубцовска, в Многофункциональном центре при личном обращении заявителя и в центре телефонного обслуживания, на интернет-сайте Многофункционального центра в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

3.2. Сведения о месте нахождения Администрации города Рубцовска, предоставляющей муниципальную услугу, графике работы, почтовом адресе и адресах электронной почты для направления обращений, о телефонных номерах размещены на официальном сайте Администрации города Рубцовска в информационно – телекоммуникационной сети «Интернет, на информационном стенде, а также в приложении № 1 к Регламенту.

3.3. Сведения о месте нахождения Многофункционального центра, графике работы, адресе официального интернет-сайта, адрес электронной почты, контактный телефон центра телефонного обслуживания размещаются на информационном стенде Администрации города Рубцовска и в приложении № 3 к Регламенту.
3.4. Сведения об органах государственной власти, органах местного самоуправления и организациях, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

           Органы государственной власти, органы местного самоуправления, участвующие в предоставлении муниципальной услуги:

           Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Алтайскому краю (далее – Управление Росреестра по Алтайскому краю);

           Межрайонная инспекция Федеральной налоговой службы № 12 по Алтайскому краю;

комитет Администрации города Рубцовска по управлению имуществом.
3.5. Сведения об адресах официальных сайтов и электронной почты в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» Федеральной налоговой службы, Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии и комитета Администрации города Рубцовска по управлению имуществом размещены на информационном стенде Администрации города Рубцовска и в приложении № 2 к Регламенту.

3.6. При обращении заявителя в Администрацию города Рубцовска письменно или через электронную почту за получением информации (получения консультации) по вопросам предоставления муниципальной услуги ответ направляется в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации обращения.

           3.6.1. По телефону специалисты отдела дают исчерпывающую информацию по предоставлению муниципальной услуги.

           3.6.2. Консультации по предоставлению муниципальной услуги осуществляются специалистами отдела при личном обращении в рабочее время. 

3.6.3. Консультации по предоставлению муниципальной услуги осуществляются по следующим вопросам:


1) перечню документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов;


2) источника получения документов, необходимых для представления муниципальной услуги;


3) времени приема и выдачи документов;


4) сроков предоставления муниципальной услуги;


5) порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги. 

           3.6.4. При осуществлении консультирования специалисты отдела в вежливой и корректной форме, лаконично, по существу вопроса обязаны представиться (указать фамилию, имя, отчество, должность), дать ответы на заданные гражданином вопросы.
           3.6.5. Если поставленные гражданином вопросы не входят в компетенцию отдела, специалист информирует посетителя о невозможности предоставления сведений и разъясняет ему право обратиться в орган, в компетенцию которого входят ответы на поставленные вопросы. 

3.6.6. Время консультации при личном приеме не должно превышать 15 минут с момента начала консультирования.

3.7. При предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в государственные органы, органы местного самоуправления и организации, подведомственные государственным органам и органам местного самоуправления, за исключением получения услуг, включенных в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг на территории города Рубцовска.
4. Результат предоставления муниципальной услуги.

Результатом предоставления муниципальной услуги является:         
   4.1. уведомление о выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка (далее - уведомление о выдаче разрешения);

   4.2. разрешение на право организации розничного рынка;

   4.3. уведомление об отказе в выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка (далее - уведомление об отказе).

   5. Срок предоставления муниципальной услуги

5.1. Срок предоставления муниципальной услугой составляет 30 календарных дней со дня получения (приема) отделом от заявителя документов, предусмотренных   пунктом    7.1    подраздела    7    настоящего    Регламента.      В 
случае представления заявителем документов, указанных в пункте 7.1 подраздела 7   Регламента через Многофункциональный центр срок принятия решения о выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка либо отказе в выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка исчисляется со дня передачи Многофункциональным центром документов в Администрацию города Рубцовска.
   5.2. В случае переоформления, продления срока действия разрешения на право организации розничного рынка, срок принятия решения о переоформлении, продлении разрешения или об отказе в переоформлении, продлении разрешения не может превышать 15 календарных дней со дня получения (приема) отделом от заявителя документов.

   5.3. Направление (выдача) заявителю документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги, осуществляется не позднее трех дней со дня его подписания.

6. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

   Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

           1) Конституцией Российской Федерации;

           2) Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации       местного        самоуправления     в      Российской         Федерации»;
           3) Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

4) Федеральным законом от 30.12.2006 № 271-ФЗ «О розничных рынках и о внесении изменений в Трудовой кодекс  Российской  Федерации»; 

           5) Федеральным законом от 02.03.2007 № 25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации»;

           6) Федеральным   законом  от   27.07.2006  №  152-ФЗ  «О  персональных  данных»; 

7) постановлением   Правительства   Российской  Федерации  от  10.03.2007 
№ 148 «Об утверждении Правил выдачи разрешений на право организации розничного рынка»;

   8) постановлением   Правительства  Российской   Федерации  от  26.03.2016 
№ 236 «О требованиях к предоставлению в электронной форме государственных и муниципальных услуг»;

9) законом Алтайского края от 10.04.2007 № 32-ЗС «Об организации и деятельности розничных рынков в Алтайском крае»;

           10) распоряжением Администрации Алтайского края от 22.12.2014 № 438-р «Об утверждении плана организации рынков на территории Алтайского края»;

           11) постановлением Администрации Алтайского края от 08.05.2007 № 195 «Об основных требованиях к торговым местам и размерам площади рынков на территории Алтайского края»;

           12) Уставом муниципального образования город Рубцовск Алтайского края, принятым   решением   Рубцовского   городского  Совета  депутатов  от  18.08.2011 № 633;
            13) постановлением Администрации города Рубцовска Алтайского края от 17.07.2015 № 3386 «Об утверждении Положения об отделе по развитию предпринимательства и рыночной инфраструктуры Администрации города Рубцовска».
7. Исчерпывающий     перечень  документов,  необходимых в соответствии с нормативными   правовыми   актами   для  предоставления муниципальной услуги, порядок их предоставления

   7.1. Для получения муниципальной услуги по выдаче разрешения на право организации розничного рынка, а также в случае обращения за продлением или переоформлением разрешения на право организации розничного рынка заявитель подает (направляет) в отдел заявление по форме согласно приложению № 6 к Регламенту, подписанное лицом, представляющим интересы юридического лица в соответствии с учредительными документами этого юридического лица или доверенностью, и удостоверенное печатью юридического лица (при наличии печати), от имени которого подается заявление.

   Разрешение на право организации розничного рынка может быть переоформлено по заявлению юридического лица только в случае реорганизации юридического лица в форме преобразования, изменения его наименования или типа рынка.

  7.2. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, подлежащих предоставлению (направлению или подаче) заявителем:

   7.2.1. Копия учредительного документа;

   7.2.2. Копия документа подтверждающего полномочия представителя заявителя и копия документа, удостоверяющего личность представителя заявителя, если документы предоставляются представителем заявителя.

   7.2.3. Заявление может быть представлено на личном приеме в отдел, направлено почтой, электронной почтой. 
   Заявитель имеет право выразить согласие на информирование о ходе предоставления муниципальной услуги путем СМС-оповещения по телефону, указанному в заявлении, в соответствии с требованиями Федерального закона от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи».

   Заявитель в заявлении выражает согласие на обработку персональных данных     в     соответствии      с требованиями   Федерального закона от 27.07.2006 
№ 152-ФЗ «О персональных данных».

   7.3. Документы, не указанные в пункте 7.1 настоящего подраздела Регламента, не могут быть затребованы у заявителя.

   7.4. Отдел не вправе требовать от заявителя:

   представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

           представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Алтайского края и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления и иных органов и организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ  «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
   8. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления и иных органов и организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, и которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, порядок их предоставления.
   8.1. В порядке межведомственного информационного взаимодействия в органах государственной власти, органах местного самоуправления, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, запрашиваются отделом следующие документы (их копии, сведения, содержащиеся в них), если заявитель не представил их по собственной инициативе:

   выписка из Единого государственного реестра недвижимости, подтверждающая право на объект или объекты недвижимости, расположенные на территории города Рубцовска, в пределах которой предполагается организовать рынок - в Управлении Росреестра по Алтайскому краю;

           выписка из Единого государственного реестра юридических лиц, включающая сведения о постановке юридического лица на учет в налоговом органе по месту нахождения юридического лица - в Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы № 12 по Алтайскому краю;

   сведения о предоставлении недвижимого имущества для размещения рынка (в случае, если недвижимое имущество находится в муниципальной собственности) - в комитете Администрации города Рубцовска по управлению имуществом.

   8.2. В случае наличия у заявителя документов, указанных в пункте 8.1 настоящего подраздела Регламента, заявитель вправе представить их вместе с заявлением по собственной инициативе.

   8.3. Непредставление заявителем указанных в пункте 8.1 настоящего подраздела Регламента документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, и которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, не является основанием для отказа заявителю в предоставлении муниципальной услуги.

           9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

   Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, действующим законодательством Российской Федерации не предусмотрены.

10.  Исчерпывающий   перечень  оснований  для  приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги

   10.1. Решение об отказе в выдаче разрешения на право организации розничного рынка должно быть мотивировано и принято отделом по следующим основаниям:

   10.1.1. отсутствие права на объект или объекты недвижимости в пределах территории города Рубцовска, на которой предполагается организовать рынок в соответствии с планом организации розничных рынков Алтайского края, утвержденным   распоряжением   Администрации  Алтайского  края  от  22.12.2014 
№ 438-р «Об утверждении плана организации рынков на территории Алтайского края» (далее - план организации розничных рынков Алтайского края);

   10.1.2. несоответствие места расположения объекта или объектов недвижимости, принадлежащих заявителю, а также типа рынка, который предполагается организовать, плану организации розничных рынков Алтайского края;

   10.1.3. подача заявления о предоставлении разрешения с нарушением требований, указанных в пунктах 7.1, 7.2 подраздела 7 раздела II Регламента, а также представление документов, содержащих недостоверные сведения.

   10.2. Отказ в выдаче разрешения на право организации розничного рынка не является препятствием для повторной подачи заявителем документов при условии устранения оснований, по которым было отказано в выдаче разрешения на право организации розничного рынка.

   10.3. Отказ в выдаче разрешения на право организации розничного рынка может быть обжалован заявителем в досудебном (внесудебном) или судебном порядке.

10.4. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрены
11. Перечень услуг, которые   являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги.
   Услуги, необходимые и обязательные для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.

12. Размер      платы,     взимаемой      с     заявителя      при     предоставлении муниципальной   услуги,   и   способы  ее   взимания  в случаях,    предусмотренных федеральными   законами,    принимаемыми    в     соответствии    с    ними    иными нормативными   правовыми   актами    Российской   Федерации,        нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми

актами.
   Взимание платы за предоставление муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрено.

           13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.
   13.1. Срок ожидания заявителя в очереди при подаче заявления в орган, предоставляющий муниципальную услугу не должен превышать 15 минут.

   13.2. Срок ожидания заявителя в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги в органе, предоставляющем муниципальную услугу не должен превышать 15 минут.

   13.3. При подаче документов, предусмотренных пунктами 7.1, 7.2 подраздела 7 настоящего раздела Регламента, по почте, электронной почте, необходимость ожидания в очереди при подаче заявления исключается.

14. Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги.
    Заявление подлежит обязательной регистрации в течение одного рабочего дня с момента его получения (приема) в орган, предоставляющий муниципальную услугу, в порядке, определенном разделом III Регламента.

15. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
   15.1. Администрация города Рубцовска обеспечивает в зданиях и помещениях, в которых предоставляется муниципальная услуга, зале ожидания и местах для заполнения заявления о предоставлении муниципальной услуги:

   комфортное расположение заявителя и специалиста, осуществляющего прием заявления о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов;

   возможность и удобство заполнения заявителем заявления о предоставлении муниципальной услуги на бумажном носителе;

    доступ к нормативным правовым актам, регламентирующим полномочия и сферу компетенции органа, предоставляющего муниципальную услугу;

   доступ к нормативным правовым актам, регулирующим предоставление муниципальной услуги;

   наличие информационных стендов, содержащих информацию, связанную с предоставлением муниципальной услуги, и отвечающих требованиям пункта 15.2 настоящего подраздела Регламента.

   15.2. Информационные стенды должны размещаться на видном и доступном для граждан месте.

   На информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги размещается следующая информация, доступная для восприятия гражданами, в том числе инвалидами:

   текст Регламента;

   извлечения из нормативных правовых актов Российской Федерации, регулирующих предоставление муниципальной услуги, и регламентирующих полномочия и сферу компетенции органа, предоставляющего муниципальную услугу;

   форма заявления и образец его заполнения;

   перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

15.3.
 Вход и передвижение по помещению, в котором проводится личный прием, не должны создавать затруднений для лиц с ограниченными возможностями.

15.4.
 Информирование заявителей по предоставлению муниципальной услуги в части факта поступления заявления, его входящих регистрационных реквизитов, наименования структурного подразделения Администрации города Рубцовска, ответственного за его исполнение, и т.п. осуществляет специалист отдела.
15.5. Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются стендами, стульями и столами для возможности оформления документов.

15.6. Помещение для оказания муниципальной услуги должно быть оснащено стульями, столами. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможности для размещения в здании.

           15.7. Кабинет приема заявителей должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской) с указанием номера кабинета, фамилии, имени, отчества и должности специалиста, ведущего прием, а также графика работы.

          15.8. Для предоставления муниципальной услуги в Администрации города Рубцовска созданы условия беспрепятственного доступа к зданию и помещению, где предоставляется муниципальная услуга, в том числе и для заявителей с ограниченными возможностями (инвалидов).
  Учитывая, что здание и помещение, где оказывается муниципальная услуга, невозможно полностью приспособить с учетом потребностей инвалидов, использующих кресла-коляски, муниципальная услуга по настоящему Регламенту предоставляется заявителю-инвалиду, использующему кресло-коляску, по месту жительства в соответствии с условиями и порядком, установленными настоящим Регламентом. Для предоставления муниципальной услуги данное лицо обращается по телефону, указанному в Регламенте о предоставлении необходимой ему муниципальной услуги, согласовывая при этом время, место жительства и перечень необходимых документов для предоставления муниципальной услуги. Муниципальная услуга оказывается указанному лицу по месту жительства в рабочие дни и рабочее время, указанные в Регламенте предоставления муниципальной услуги.

    Инвалидам, имеющим стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, обеспечивается сопровождение к месту оказания муниципальной услуги. Сопровождение указанного инвалида осуществляет специалист, фактически оказывающий муниципальную услугу. Для необходимости обеспечения сопровождения указанное лицо обращается на пропускной пост, расположенный в здании по пр. Ленина, 130 в г. Рубцовске на первом этаже. В случае сопровождения инвалида, имеющего стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, при помощи собаки-проводника сопровождаемое лицо обязано обеспечить допуск к месту предоставления услуги собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выданного по форме в установленном порядке.

           В случае сопровождения инвалида сурдопереводчиком и тифлосурдопереводчиком специалист, фактически оказывающий муниципальную услугу, обязан обеспечить сопровождение инвалида и обеспечить допуск к месту предоставления услуги сопровождаемых его лиц. 

        15.9. В помещении, в котором осуществляется прием заявителей с ограниченными возможностями, обеспечивается:

           дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
           оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами. 

           16. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

           16.1. Целевые значения показателя доступности и качества муниципальной услуги.

	Показатели качества и доступности
муниципальной услуги
	Целевое значение показателя 

	
	

	1. Своевременность

	1.1. % (доля) случаев предоставления услуги в установленный срок с момента сдачи документа
	90-95%

	2. Качество

	2.1. % (доля) Заявителей, удовлетворенных качеством процесса предоставления услуги
	90-95%

	2.2. % (доля) случаев правильно оформленных документов должностным лицом (регистрация)
	95-97%

	3. Доступность

	3.1. % (доля) Заявителей, удовлетворенных качеством и информацией о порядке предоставления услуги
	95-97%

	3.2. % (доля) случаев правильно заполненных заявителем документов и сданных с первого раза 
	70-80 %

	3.3. % (доля) Заявителей, считающих, что представленная информация об услуге в сети Интернет доступна и понятна
	75-80%

	4. Процесс обжалования

	4.1. % (доля) обоснованных жалоб к общему количеству обслуженных Заявителей по данному виду услуг
	0,2 % - 0,1 %

	4.2. % (доля) обоснованных жалоб, рассмотренных в установленный срок
	95-97%

	5. Вежливость

	5.1. % (доля) Заявителей, удовлетворенных            вежливостью должностных лиц
	90-95%


           17.  Иные      требования,     в    том    числе      учитывающие       особенности

предоставления муниципальной услуги через Многофункциональный центр и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.
17.1. Администрация города Рубцовска  обеспечивает возможность получения информации о предоставляемой муниципальной услуге на официальном сайте Администрации города Рубцовска в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», интернет-сайте Многофункционального центра. 

17.2. Отдел обеспечивает возможность получения и бесплатного копирования формы заявления в электронном виде на  официальном сайте Администрации города Рубцовска в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

   III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме.
Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена в приложении № 4 настоящего Регламента.

3.1. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) получение (прием), регистрация заявления и приложенных к нему документов (при наличии);

2) рассмотрение заявления, принятие (подписание) документа, являющегося   результатом предоставления муниципальной услуги;

3) направление (выдача) заявителю документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги.

3.2. Получение (прием), регистрация заявления и приложенных к нему документов (при наличии).

3.2.1. Основанием для начала административной процедуры является получение (прием) органом, предоставляющим муниципальную услугу, направленных (поданных) заявителем заявления и приложенных к нему документов (при наличии).

           3.3. Требования к порядку выполнения административной процедуры в случае представления заявителем заявления на бумажном носителе лично в отдел.

Специалист отдела, ответственный за предоставление муниципальной услуги, (далее – ответственный специалист) в ходе личного приема:
устанавливает предмет обращения, личность заявителя и его полномочия на основании документов, указанных в пункте 7.1 подраздела 7 раздела II Регламента;

устанавливает соответствие копий приложенных к заявлению документов (при наличии) в ходе сверки с оригиналами;

заверяет копии прилагаемых к заявлению документов (при наличии) и приобщает их к заявлению, возвращает заявителю оригиналы документов, сверка на соответствие которым производилась;

проверяет правильность заполнения заявления, наличие документов, указанных в заявлении в качестве прилагаемых к нему.

   В случае, если указанное заявление оформлено не в соответствии с требованиями, предъявляемыми подразделом 7 раздела II Регламента, и в составе прилагаемых к нему документов отсутствуют необходимые документы, заявителю вручается уведомление о необходимости устранения нарушений в оформлении заявления и (или) предоставления отсутствующих документов (приложение № 7 к Регламенту).

   В случае, если заявление соответствует предъявляемым требованиям, ответственный специалист после совершения действий, указанных в абзацах 3 - 6 настоящего подпункта Регламента, составляет расписку (форма расписки указана в приложения № 8 к Регламенту) в получении документов с указанием:

  наименования муниципальной услуги;

  сведений о заявителе (наименование юридического лица);

  перечня принятых документов, их наименований, реквизитов, количества экземпляров каждого из предоставленных документов;

  даты приема заявления;

  сведений об ответственном специалисте (фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии), должность, подпись).

Ответственный специалист проводит ознакомление заявителя с распиской, заявитель проставляет на расписке свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), дату получения расписки и подпись. Ответственный специалист передает расписку заявителю и делает в заявлении отметку о приеме документов
   В случае, если заявление соответствует предъявляемым требованиям, ответственный специалист в день поступления заявления передает его с приложенными к нему документами (при наличии) для регистрации в  отдел по организации управления и работе с обращениями Администрации города Рубцовска  и направляет  заявителю уведомление о приеме заявления к рассмотрению (приложение № 9 к Регламенту).

   В день поступления заявления в отдел, после его регистрации в отделе по организации управления и работе с обращениями Администрации города Рубцовска, оно передается на рассмотрение Главе города Рубцовска.

   3.4. Требования к порядку выполнения административной процедуры, в случае направления заявителем заявления на бумажном носителе посредством почтового отправления.

   Ответственный специалист проверяет правильность заполнения заявления поступившего посредством почтового отправления, наличие документов, указанных в заявлении в качестве прилагаемых к нему. В случае, если указанное заявление оформлено не в соответствии с требованиями предъявляемыми подразделом 7 раздела II Регламента, и в составе прилагаемых к нему документов отсутствуют необходимые документы, заявителю направляется уведомление о необходимости устранения нарушений в оформлении заявления и (или) представления отсутствующих документов.

   В случае, если заявление соответствует предъявляемым требованиям, ответственный специалист в день поступления заявления передает его с приложенными к нему документами (при наличии) для регистрации в отдел по организации управления и работе с обращениями Администрации города Рубцовска и направляет заявителю уведомление о приеме заявления к рассмотрению (приложение № 9 к Регламенту).

   В день поступления заявления, после его регистрации в отделе по организации управления и работе с обращениями Администрации города Рубцовска, оно передается на рассмотрение Главе города Рубцовска.

   3.4.1. Результатом административной процедуры является регистрация заявления и передача его на рассмотрение Главе города Рубцовска.

   3.4.2. Срок выполнения административной процедуры - один рабочий день с момента поступления заявления.

   3.5. Рассмотрение заявления, принятие (подписание) документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги.

   3.5.1. Основанием для начала административной процедуры является передача зарегистрированного заявления на рассмотрение Главе города Рубцовска.
   Глава города Рубцовска в течение одного дня с момента поступления на рассмотрение заявления передает его с резолюцией для организации дальнейшего исполнения начальнику отдела.

   3.5.2 Начальник отдела в тот же день передает заявление для непосредственного исполнения ответственному специалисту.

   3.5.2.1. В случае, если заявитель обратился за выдачей разрешения на право организации розничного рынка административная процедура осуществляется следующим образом:

   ответственный специалист в течение трех дней осуществляет проверку полноты и достоверности сведений о заявителе, содержащихся в предоставленных документах, проверяет наличие документов, предусмотренных пунктом 7.1 подраздела 7 раздела II Регламента, которые заявитель вправе предоставить по собственной инициативе.

  Если заявителем не представлены (представлены не в полном объеме) по собственной инициативе документы, предусмотренные пунктом 7.1 подраздела 7 раздела II Регламента, ответственный специалист в течение срока осуществления проверки представления указанных документов готовит и направляет запросы в рамках межведомственного информационного взаимодействия в органы, указанные в подразделе 8 раздела II Регламента, с целью получения документов и информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

   Ответственный специалист осуществляет прием и регистрацию документов, представленных в рамках межведомственного информационного взаимодействия, в день их поступления, приобщает к заявлению документы, поступившие в рамках межведомственного информационного взаимодействия, анализирует их содержание.

   При отсутствии обстоятельств, являющихся основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги, определенных пунктом 10.1 подраздела 10 раздела II Регламента, ответственный специалист в течение трех дней со дня поступления ответов на межведомственные запросы готовит проект постановления администрации города (далее - постановлении) о выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка.

   При наличии обстоятельств, являющихся основаниями для отказа, предусмотренных пунктом 10.1 подраздела 10 раздела II Регламента, ответственный специалист в течение трех дней со дня поступления ответов на межведомственные запросы готовит проект постановления об отказе в выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка.

   После подготовки проекта постановления ответственный специалист в течение одного дня согласовывает его с начальником отдела и направляет на визирование уполномоченным должностным лицам Администрации города Рубцовска и подписания Главой города Рубцовска.

   3.5.2.2. В случае, если заявитель обратился за выдачей разрешения на переоформление, (продление) разрешения на право организации розничного рынка административная процедура осуществляется следующим образом:

   ответственный специалист в течение одного дня осуществляет проверку полноты и достоверности сведений о заявителе, содержащихся в предоставленных документах, проверяет наличие документов, предусмотренных пунктом 7.1 подраздела 7 раздела II Регламента, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе.

   Если заявителем не представлены (представлены не в полном объеме) по собственной инициативе документы, предусмотренные пунктом 8.1 подраздела 8 раздела II Регламента, ответственный специалист в день поступления для исполнения документов готовит и направляет запросы в рамках межведомственного информационного взаимодействия в органы и организации, указанные в подразделе 8 раздела II Регламента, с целью получения документов и информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

   Ответственный специалист осуществляет прием и регистрацию документов, представленных в рамках межведомственного информационного взаимодействия, в день их поступления, приобщает к заявлению документы, поступившие в рамках межведомственного информационного взаимодействия, анализирует их содержание.

   При отсутствии обстоятельств, являющихся основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги, определенных пунктом 10.1 подраздела 10 раздела II Регламента, ответственный специалист в течение трех дней со дня поступления ответов на межведомственные запросы готовит проект постановления Администрации города Рубцовска (далее - постановление) о выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка.

   При наличии обстоятельств, являющихся основаниями для отказа, предусмотренных пунктом 10.1 подраздела 10 раздела II Регламента, ответственный специалист в течение одного дня со дня поступления ответов на межведомственные запросы готовит проект постановления об отказе в выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка.

   После подготовки проекта постановления ответственный специалист в течение одного дня согласовывает его с начальником отдела и направляет на визирование уполномоченным должностным лицам Администрации города Рубцовска и подписания Главой города Рубцовска.

   3.5.3. В течение дня, следующего за днем подписания Главой города Рубцовска проекта постановления, постановлению присваивается дата и регистрационный номер, и оно направляется в отдел для выдачи (переоформлении, продлении) разрешения и уведомления о выдаче (переоформлении, продлении) разрешения либо подготовки уведомления об отказе в выдаче (переоформлении, продлении) разрешения с указанием причин отказа.

   3.5.4. Результатом административной процедуры является подписанное Главой города Рубцовска и зарегистрированное постановление о выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка или постановление об отказе в выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка.

   3.5.5. Срок выполнения административной процедуры, в случае обращения за выдачей разрешения на право организации розничного рынка, составляет 27 дней с момента передачи зарегистрированного заявления для рассмотрения Главе города Рубцовска.

   В случае обращения за переоформлением или продлением разрешения на право организации розничного рынка срок выполнения административной процедуры составляет 14 дней с момента передачи зарегистрированного заявления для рассмотрения Главе города Рубцовска.

   3.6. Направление (выдача) заявителю документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги.

   3.6.1. Основанием для начала административной процедуры является поступившее в отдел постановление о выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка или постановление об отказе в выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка.

   3.6.2. В течение одного дня со дня поступления постановления в отдел ответственный специалист готовит разрешение, проект уведомления о выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка, в случае отказа в выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка ответственный специалист готовит проект уведомления об отказе в выдаче разрешения на право организации розничного рынка, в котором приводится мотивированное обоснование причин такого отказа, в соответствии с основаниями отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанными в пункте 10.1 подраздела 10 раздела II Регламента. Форма уведомления о выдаче либо об отказе в выдаче разрешения на право организации розничного рынка и форма разрешения на право организации розничного рынка утверждена постановлением Администрации Алтайского края от 08.05.2007 № 195 «Об основных требованиях к торговым местам и размерах площади рынков на 
территории Алтайского края». В этот же день ответственный специалист подписывает проект у начальника отдела и вручает (направляет) заявителю.

   В случае представления заявления и документов иным способом (в ходе личного приема, по почте, по электронной почте), ответственный специалист в день подготовки документов направляет заявителю уведомление о выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка либо уведомление об отказе в выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка на электронную почту или почтовым отправлением, либо уведомляет по телефонам, указанным в заявлении, о необходимости явиться для выдачи документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги.

   Выдача разрешения на право организации (переоформления, продления) розничного рынка осуществляется по обращению заявителя со всеми подлинниками документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, подлежащих предоставлению заявителем, для сверки с представленными копиями (в случае, если заявление поступило в ходе личного приема повторно, представлять оригиналы документов заявителю не требуется) не позднее трех дней с момента принятия данного документа.

   3.6.3. Результатом административной процедуры является (направление) выдача заявителю документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги.

   3.6.4. Срок выполнения административной процедуры - три дня со дня поступления постановления о выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка или постановления об отказе в выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации розничного рынка в отдел.

   3.7. В случае выявления в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах опечаток и ошибок, специалист в течение пяти рабочих дней с момента обращения заявителя бесплатно устраняет допущенные опечатки и ошибки, в течение одного рабочего дня с момента внесения исправлений направляет либо вручает заявителю исправленные документы.

            IV. Формы контроля за исполнением Регламента

           4.1. Контроль за предоставлением муниципальной услуги осуществляется в форме текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами отдела по развитию предпринимательства и рыночной инфраструктуры Администрации города Рубцовска положений Административного регламента, плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги.

           4.2. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также за принятием решений ответственными должностными лицами осуществляется Главой города Рубцовска, начальником отдела. 

4.3. Порядок и периодичность проведения плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством ее предоставления, осуществляется соответственно на основании ежегодных планов работы и по конкретному обращению.

При ежегодной плановой проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки).

Для проведения проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги формируется комиссия, состав которой утверждается Главой города Рубцовска (заместителем Главы Администрации города Рубцовска).
Результаты деятельности комиссии оформляются в виде Акта проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги (далее – Акт), в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Акт подписывается членами комиссии.

4.4. Ответственность муниципальных служащих Администрации города Рубцовска и иных должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.

По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав заявителей, осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Персональная ответственность должностных лиц отдела закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

           V.  Досудебный    (внесудебный)    порядок     обжалования     решений  и 
действий  (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.
           5.1. Заявитель (его представитель) имеет право обжаловать решения и действия (бездействие) Администрации города Рубцовска, предоставляющей муниципальную услугу, должностного лица либо муниципального служащего, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке.

           5.2.  Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

           1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

           2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

           3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Алтайского края и муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

           4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Алтайского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

           5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Алтайского края, муниципальными правовыми актами;

           6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Алтайского края, муниципальными правовыми актами;

           7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

           5.3. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.

           5.3.1. Жалоба подается заявителем в письменной форме на бумажном носителе либо в электронной форме на действия (бездействие) или решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, должностным лицом, муниципальным служащим на имя начальника отдела. Жалоба на действия (бездействие) или решения, принятые начальником отдела подается Главе города Рубцовска.

           5.3.2. Жалоба может быть направлена по почте, через Многофункциональный центр, официальный сайт Администрации города Рубцовска в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также может быть принята при личном приеме заявителя.

           5.4. Жалоба должна содержать:

           1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

           2) фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

           3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

           4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

           5.5. Жалоба подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Администрации города Рубцовска, должностного лица отдела в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

           5.6. По результатам рассмотрения жалобы Глава города Рубцовска  принимает одно из следующих решений:

           1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Администрацией города Рубцовска  опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Алтайского края, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

           2) отказывает в удовлетворении жалобы.

           5.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в п.5.5 Регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

           5.8. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

           1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии)  должностного лица, принявшего решение по жалобе;

           2) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

           3) фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

           4) основания для принятия решения по жалобе;

           5) принятое по жалобе решение;

           6) в случае, если жалоба признана обоснованной,  сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

           7) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

           5.9. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на рассмотрение жалобы должностным лицом органа, предоставляющего муниципальную услугу. По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы органа, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

           5.10. Основания для отказа в удовлетворении жалобы:

           1) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

           2) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

           3) наличие решения по жалобе, принятого ранее в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

           5.11. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

           1) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

           2) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

           5.12. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
Начальник отдела по организации

управления и работе с обращениями 
Администрации города Рубцовска                                                           А.В. Инютина      

                                                                                                                Приложение № 1

                                                                                                         к Регламенту 

Информация

об Администрации города Рубцовска Алтайского края, предоставляющей

                муниципальную услугу «Выдача разрешения на право организации 

                                                          розничного рынка»

	Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу 
	Администрация города Рубцовска Алтайского края



	Руководитель органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу
	Глава города Рубцовска  Фельдман Дмитрий Зайвелевич

	Наименование отраслевого (функционального) органа, осуществляющего рассмотрение заявления
	Отдел по развитию предпринимательства и рыночной инфраструктуры Администрации города Рубцовска 

	Руководитель отраслевого (функционального) органа, осуществляющего рассмотрение заявления
	Начальник отдела по развитию предпринимательства и рыночной инфраструктуры Администрации города Рубцовска Абдулаева Елена Юрьевна 

	Место нахождения и почтовый адрес
	658200, г. Рубцовск,
проспект Ленина, 130

	График работы (приема заявителей)
	Ежедневно (кроме выходных и праздничных дней) с 08-00 до 17-00, обед с 12-00 до 13-00 (время местное)

	Телефон, адрес электронной почты
	4-46-24, 4-43-32

office@rubtsovsk.org

	Адрес официального сайта органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу (в случае отсутствия – адрес официального сайта муниципального образования)
	rubtsovsk.org


                                                                                                         Приложение № 2

                                                                                                                  к Регламенту 

                                                         Сведения 
об управлении Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Алтайскому краю, межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы № 12 по Алтайскому краю и комитете Администрации города Рубцовска по управлению имуществом
	Наименование органа, участвующего в предоставле-нии муници-

пальной услуги
	Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Алтайскому краю
	Межрайонная ИФНС 
№ 12 по Алтайскому краю
	Комитет Администрации города Рубцовска по управлению имуществом

	Место нахождения

	ул. Арычная, 8
	ул. Октябрьская, 64
	пер. Бульварный, 25

	График работы
	пн, пт. с 08.00-17.00;

вт., чт. с 08.00-20.00; 
ср. с 08.00 -16.00; 
сб. с 08.00-16.00; 
обеденный перерыв 
12.00-13.00
	пн, ср. с 08.00 - 17.00; 

вт., чт. с 08.00 - 19.00; 

пт. с 08.00 -  15.45;

2-4 сб. с 10.00 - 15.00; 

операционный зал работает без обеденного перерыва
	с 08.00 -17.00

выходные дни: суббота, воскресенье

	Почтовый адрес
	658210, г. Рубцовск, 
ул. Арычная, 8
	658204, г. Рубцовск, 
ул. Октябрьская, 64
	658200,

г.  Рубцовск, пер. Бульварный, 25

	Телефон
	8 (38557) 2-71-89, 
2-71-87, 2-51-12
	контакт-центр 88002222222;

8 (38557) 5-08-88
	8(38557) 4-23-55

	Адрес электронной почты
	 fqu2270@u22.rosreestr.ru
	r22.nalog.ru
	kui@rubtsovsk.org


                                                                                                               Приложение № 3

                                                                                                                 к Регламенту  
Сведения 

о краевом автономном учреждении «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Алтайского края» 
	Место нахождения и почтовый адрес
	658224, г. Рубцовск, пр. Ленина, 64

	График работы
	пн., ср. с 08.00-20.00; 

вт., чт. с 08.00-19.00;
пт. с 08.00-18.00; 
сб. с 08.00-17.00.

	Единый центр телефонного обслуживания
	8-800-775-00-25

	Телефон центра телефонного обслуживания
	+7 (38557) 4-14-95, 3-00-08

	Интернет – сайт МФЦ
	www.mfc22.ru

	Адрес электронной почты
	mfc@mfc22.ru


                                                                                                      Приложение № 4

                          к Регламенту
Блок-схема последовательности административных процедур при предоставлении муниципальной услуги «Выдача разрешения на право организации розничного рынка»





Зарегистрированное заявление


Результат проверки









Запрашиваемые данные


Результат проверки


нет
да







                                к Регламен 

                                                                                                   Приложение № 5

                                                                                                       к Регламенту 

Контактные данные для подачи жалоб в связи с предоставлением 

                            муниципальной услуги «Выдача разрешения на право 

                                                   организации розничного рынка»

	Администрация  города Рубцовска Алтайского края 
	658200, Алтайский край, г. Рубцовск, 
проспект Ленина, 130, 8(38557) 4-31-10

Глава города Рубцовска 
Фельдман Дмитрий Зайвелевич

	Отдел по развитию предпринимательства и рыночной инфраструктуры Администрации города Рубцовска
	658200, Алтайский край, г. Рубцовск,  проспект Ленина, 130, 8(38557) 4-43-32,

начальник отдела по развитию предпринимательства и рыночной инфраструктуры Администрации города Рубцовска Абдулаева Елена Юрьевна 


                                                                                                Приложение № 6

                                                                                          к Регламенту

                                                                        В администрацию города Рубцовска
                                                                        от _________________________________

                                                                                (Ф.И.О. (последнее - при наличии)

                                                                                       руководителя юридического лица)

                                                                         ___________________________________

                                                                         (полное наименование юридического лица)

                                                                         ___________________________________

                                                                        тел. ____________________________
                                                          Заявление

   о выдаче (переоформлении, продлении) разрешения на право организации

                                                 розничного рынка

    Наименование юридического лица: _______________________________________

                                                               (полное и (если имеется) сокращенное наименование,

_______________________________________________________________________
(в т.ч. фирменное наименование), организационно-правовая форма юридического  лица)

_______________________________________________________________________
Адрес:

_______________________________________________________________________
                          (место нахождения юридического лица, телефон)

Адрес:

_______________________________________________________________________
 (место расположение объекта или объектов недвижимости, где предполагается

                                         организовать рынок)

Государственный регистрационный номер (ОГРН): _______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
           (данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом

                               лице в Единый государственный реестр юридических лиц)

	ИНН
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


_______________________________________________________________________
           (данные документа о постановке юридического лица на учет в налоговом органе)

Тип розничного рынка, который предполагается организовать:

_______________________________________________________________________
                  (универсальный, специализированный, сельскохозяйственный и др.)

           Даю     согласие   на     обработку    персональных    данных       в      порядке,

Предусмотренном      Федеральным     законом     от    27.07.2006   №  152- ФЗ    «О 
персональных данных».

           Я  согласен     на    сбор,     запись,   систематизацию,   накопление, хранение,

уточнение   (обновление,   изменение),    извлечение,     использование,     передачу

(распространение,     предоставление,     доступ),   обезличивание,      блокирование,

удаление, уничтожение персональных данных, указанных в настоящем заявлении,

органом,   предоставляющим  муниципальную  услугу,   с  целью  предоставления

муниципальной  услуги.  Согласие  на обработку  персональных данных  (далее -

согласие) действует бессрочно.

          В  случае   отзыва   согласия   обязуюсь  направить  письменное заявление  в

орган,  предоставляющий  муниципальную услугу, с указанием даты прекращения действия согласия.

          Даю  согласие  на  информирование  о  ходе предоставления муниципальной услуги    путем    СМС- оповещения   по   телефону,   указанному   в   заявлении,   в соответствии   с   требованиями   Федерального  закона   от  07.07.2003   № 126 - ФЗ «О связи».

Перечень прилагаемых к заявлению документов:

1._____________________________________________________________________
2. ____________________________________________________________________
3. ____________________________________________________________________
"___" _______________ 20___ г.                  Подпись ___________________

М.П.

                                                                                                       Приложение № 7

                                                                                                 к Регламенту

                                                     УВЕДОМЛЕНИЕ

    о необходимости устранения нарушений в оформлении заявления и (или)

                              представления отсутствующих документов

                                       Администрация города Рубцовска

      № _____________                                                 "____" ______________ 20___ г.

                                                  УВЕДОМЛЕНИЕ

                                                                          Кому: ____________________________

                                                                           __________________________________

                                                                           __________________________________

                                                                           __________________________________

                                                                             (полное  наименование организации,

                                                                             почтовый  индекс  и  адрес,  адрес

                                                                             электронной    почты,   контактный

                                                                             телефон)

_______________________________________________________________________
        (о необходимости устранения нарушений в оформлении заявления и (или)

                             представления отсутствующих документов)

           Рассмотрев  заявление с прилагаемыми документами о выдаче разрешения на право организации розничного рынка на территории 
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________,

              (место расположения объекта недвижимости, где предполагается

                                      организовать рынок)

установлено:

_______________________________________________________________________
                                       (указываются выявленные нарушения)

_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________
Уведомление выдал:

______________________________   ___________   ___________________________

Должность уполномоченного лица     подпись           Ф.И.О. уполномоченного лица

Приложение № 8

                                                                                                  к Регламенту

                                                        РАСПИСКА

    в получении заявления и прилагаемых к нему документов для получения

  муниципальной услуги "Выдача разрешения на право организации розничного

            рынка" ___________________________________________

                        (наименование юридического лица)

"____" ____________ 20__ г. № _____

	№
п/п
	Наименование документа, дата, номер
	Количество экземпляров
	Наличие копии документа

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Документы согласно перечню принял:

_______________________________________________________________________
                      Ф.И.О. (последнее - при наличии), должность, подпись

Расписку получил (а):

___________________________     _________________   "___"__________________

Ф.И.О. (последнее – при наличии) подпись заявителя      дата получения расписки

                                                                                                       Приложение № 9

                                                                                                 к Регламенту

                                                          УВЕДОМЛЕНИЕ

                                            о принятии заявления к рассмотрению

    Администрация            города           Рубцовска           уведомляет

_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
                        (наименование юридического лица, место расположения)

о  принятии  заявления    №  ____________ от "____" ____________ 20____ г.      на

выдачу    (переоформление,     продление)    разрешения   на   право     организации

розничного ______________________________________________ рынка по адресу:

_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
                                              (место расположения рынка)

Уведомление выдал:

________________________________   _____________   _____________________

(должность уполномоченного лица)              (подпись)               (Ф.И.О. (при наличии)

                                                                                                             уполномоченного лица)

















































Подача заявления при личном обращении








Подача заявления через МФЦ








Регистрация заявления








Проверка пакета документов на комплектность








Уведомление заявителя об отказе в предоставлении услуги по причине некомплекта








Отсутствуют необходимые и обязательные документы от заявителя








Запрос недостающих данных по каналам межведомственного взаимодействия








Проверка данных на наличие оснований для отказа в предоставлении услуги








Проверка пройдена





Формирование расписки в приеме документов








Формирование уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги








Формирование и визирование проекта раз-  решения на право организации розничного рынка

















Визирование уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги











Предоставление заявителю  разрешения на  право организации розничного рынка











Предоставление заявителю уведомления об отказе в предоставлении 


муниципальной услуги











